ADRESA PRO ODESLANiI REKLAMACE:
Pro odeslani prosim zvolte provozovnu doporu¢enou na

nagem webu v sekci VRACENT A REKLAMACE l . ' I D p

https://www.topgamingpc.cz/vraceni-a-reklamace
Tel. +420 775 058 330, E-mail: podpora@topgamingpc.cz

REKLAMACNI PROTOKOL

Vazeny zakazniku,

reklamaci ndm prosim zaslete na adresu provozovny, kterou najdete v sekci VRACENI A REKLAMACE na nasem
webu (dole v oranzovém ramecku). Pokud preferujete reklamaci osobné, zastavte se na nékteré z nasich pobocek.
Jejich seznam naleznete na nasem webu v kontaktech

V pripadé jakékoliv nejasnosti se prosim obratte na nasi zdkaznickou podporu na vySe uvedenych kontaktech.

VAS TOP Gaming PC Tym

JMENO A PRIJMENT ADRESA

KONTAKTNI TELEFON EMAILOVA ADRESA

CiSLO FAKTURY NAZEV A TYP VYROBKU

LNC CiSLO ZBOZI (VZOR VPRAVO) Zde je vzor dtitku, jednd se

o Sestimistné Cislo || I !!I!IalL |5||6I Ill

POPIS ZAVADY

ODESLANE PRISLUSENSTV{

HESLO K VYROBKU (V piipadé, 7e heslo nebudete chtit sdélit, bude v nutném pt¥ipadé provedena reinstalace
systému, aby bylo mozné reklamaci efektivné fesit, TENTO KROK ZPUSOBI ZTRATU DAT)

- Vyrobek prosime peclivé zabalte a balik oznacte jako ,kiehky“

- Uschovejte si prosim podaci listek od dopravce pro ucely ptipadného proplaceni nikladi na odeslani
reklamace. V ptipadé uznané reklamace Vam naklady na zdkladé listku proplatime na tcet.

- Pokud je to mozné, zalohujte si z vyrobku dilezita data (nemiiZeme za né rucit)Po prijeti vyrobku a jeho
kontrole obdrzite do Vasi e-mailové schranky prijmovy protokol.



